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RESOLUCAO N° 004/2017, de 11 de setembro de 2017.

Dispéc mam@ouwmw&mm
Municipal e Estrutura

Municipal de Alenquert 42

O I'residente da Chmara Municipal de Alenguer, [stade do Para, no uso de suas

atribuigdes lepais. que lhe confere a Lei Orginica ¢ o Regimeno Interno, faz saber que a

Camara Municipal aprovowe ele promulga a seguinte Resolucao:

Art. 1° Fica criadn & Ouvidoria Legislativa Municipal. na estrutura administrativa da
Camara de SAlenquer, Estado do Para.

Art. 2'. A Ouvidoria Legislativa Municipal € um orgio de interlocucdo entre a Camara
Municipal . a0 sociedade. constituindo-sé en um canzl aberto para o recebimento de
solicitivoes,  pedidos  de  informagdes, rec amagles, sugestes ¢ quaisquer outros
encaminbmmentos da sociedade, relacionados 4 Cdmara Municipal.

Art. 3. Compete a Ouvidoria Legislative Municipal:

| — ligceber. examinar € encaminhar aos Orgdos competentes as reclamagdes ou
representagies de pessoas [isicas ou juridicas soore:
1 Violagdo ou gualquer forma de discriminagio atentatoria dos direitos e
liberdades fundamentais:
b1 legalidade ouabuso de poder:
¢ Mau funcionamento dos servicos legislativos e admimisiragdio da Camara
Municipal;
di Assuntos recebidos pelo sisterna informatizado proprio de atendimente a
populagdo.
[] = propor medidas para sanar as violagdes, as ilegalidades e abusos constatados;
Al propor medidas necessirias a4 regularidade dos (trabalhos legislativos e
adin cistrativos: bem como o aperfeigoamento da organizacdo da Cimara Municipal;
propor. gquando cabivel, a abertura Je sindicdncin ou inguérito destinado a apurar
irrepitiaridades de que tenha conhecimento:
V — cncaminbar aos orgdos do Estado, aos Tribunais de Contas. a Policia Civil. ao
Ministério Pablico, ou a outro orgio competente, as denuncias recebidas que
1wecessitem de matores esclarecimentos:
V1 - informar 4o cidaddo ou entidade, qual o 6rgiio a que devera dirigir-se, guando
man lesiagoes ndo forem de competéncia da Ouvidoria Legislativa Municipal:
Rus 1r, Joseé Leite de Melo s/n®, Planalio = CEP, 68.200-000 - Alenquer-Pani
c-mail: cumarpalen prer@guoail com



Poder Legislative
Camara Municipil de Alenguer

CNPJ/MF N° 10.2 9.285/0001-00
B R o — e e —————

Vil- cruanizar 0s mecanismos e canais de acesso dos interessados 4 Ouvidoria:

VI faeilitar ample acesso do usudrio cos servigos da Ouvidoria, simplificando seus

procecimentos ¢ orientando os cidadios sobre o0s meios de formalizagio das

mensens a serem encaminhadas & Ouv doria Legislativa Municipal:

- ouxiliar & Mesa Direlora na tomada de medidas para sanar as violagdes, as

ilegalidades e 0s abusos constatados;

N« pcompanhar as manifestages encaminhadas pela sociedade civil & Camara

Municipal:

Xi- conhecer as opinides e necessidudes da sociedade para sugerir & Camara

Mumicipal as mudangas reclamadas;

NI1- quxiliar na divulgaciio dos trabalhos da Camara Mumicipal, dando conhecimento

wos cidadiios dos canais de comunicagdio e dos mecanismos de participacio

disponiveis:

N1l realizar audiéncias publicas com os segmentos da sociedade civil.

Pardgrafo 1° A Ouvidoria Legislativa Municipal respondera, em até 5 (cinco) dias
tteis, a4 core do seu recebimento, as mensagsns enviadas, sendo (ue este prazo serda de 13
(quinze) dis uteis. quande a demanda necessitar de encaminkamentos a outros Orgdos.
Admitic-se- prorrogaciio deste prazo, por igual periodo. quando 8 complexidade do caso
assim o exigir.

Paragrafo 2° - Toda iniciativa proposta pela Ouvidoria Legislativa Municipal tera
ampla divelengdo pelos drgdos de comunicaco da Camara Municipzl,

Art. 4", A Ouvidoria Legislativa Municipal ¢ composta de um Ouvidor, que seri
designado pelo Presidentz da Camara Municipal, dentre os servidores efetivos, com o
mandato de dois anos. admitida a sua reconducio para o periodo subsequente, ndo podendo,
neste caso, extrapolar a duragdo do mandato,

Art, 3", O Presidente da Camara poderd designar um Ouvidor Substituto, que assumira
as lungoes do Ouvidor em seus impedimentos € 1uséncias.

Art. 6", O Ouvidor, no exercicio de suas fungdes, podera:

| requisitar informagdes ou copias Jz documentos a gualquer orgio ou servidor da
(nmara Municipai;

II- sulicitar a qualquer orpfio informugdes ¢ copias de documentos necessarios ao
desenvolvimento de suas atribuigdes regimentais através (a Presidéncia da Cimara
Municipal.

Purigrafo 1% os orgios internos da admimstrago da Cdmara Mumicipal terdo
prago de até 03 dias Gteis apara responder &s requisigoes ¢ solicitagdes feitas pelo

Rz D, Jose Lesie de Melo s/n?, Planalio = CEP. 68.200-000 « Alenquer-Pasa
e-mails camaraalen quer@gmail .com



Estado do Para
Poder Legislativo
Céamara Municipal de Alenquer
CNPJ/MF N° 10.2 9.285/0001-00

Ouvidor, prazo este que podera ser prorrogade, a sea critério, em razdo da
corplexidade do assunto.

Puragrafo 2°, O ndo cumprimento oo prazo previsto no pardgrafo anterior deveri
s¢t comunicado ao Presidente da Camara Municipal.

Art, 7. A Mesa da Cimam Municipal devera dar ampia divulgaciio da existéncia
da Ouvidora | egislativa Municipal e suas respectivas atividades, por todos os veiculos de
comuni<¢io existentes ou utitizados pela Casa. em especial atraveés da:

| — divulgagic e orientaglo completa acerca de sua finalidade e forma de
utilizagio;
' - manutengdo do link exclusivo dz Ouvidoria Legislativa Municipal na pagina
inicial do site da Camara Municipal, em local de facil visualizago:
111 - garantia de acesso aos cidadfo: 4 Ouvidoria Legislativa Municipal, por meio
de canais ageis ¢ eficazes,
Art. 8%, Sao atribuigdes exclusivas do Ouvidor:

| Sugerir, quando cabivel. a aberiura de sindicdncin ou inquérito destinado a
apurar jrregularidades de que tenha conhecimento, ocorridas no interior da Camara
Mumcipal:

I1- Solicitar & Presidéncia da Camarz Municipal, o encaminhamento ao Tribunal de
Cimtas do Municipie, d Policia Fede-ul, ao Ministério Piblico ou orgdo competente
g+ Jenlneias recebidas que necessiten) de maiores esclarecimentos:

[Tl solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por acao
di Ouvidoria Legislativa Municipal:

V- ¢laborur relatorio gquadrimestrnl das atividades da Ouvidoria Legislativa
Municipal para encaminhamento & Mzsa Diretora da Camara Municipal e posterior
divulgaclio acs vereadores;

V- claborar relatorio anual de atividades da Ouvidoria Legislativa Municipal,
encaminhar ¢copia do mesmo a Mesa Diretors da Cimara e disponibilizar sua
consulta a qualquer interessado;

VI- incentivar ¢ propiciar aos scrvidores da Ouvidoria. oportunidades de
copncitagiio e aperfeicoamento para o desenvolvimento de suas atividades:

Vil propor ao Presidente da Camari Municipal a celebragiio de convénios com
ouiras pessoas juridicas de direito pillico ou privado, relativos a temas de interesse
din Ouvidona [ egislativa Municipal.
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Art, 9, O cidaddo, ao formular sun peticiio, poderd [aze-lo pessoalmente, por e-
matl. telefiny ou correio, devendo se identificer, com enderego pura resposti. sendo porém
garantico o + zilo do mesmo. ndo sendo aceitas dentincias andnimas

Art, 10. De posse de alguma reclamscdo. o Quvidor deverid tomar as providéncias
no sentido do sua apuraglo e encaminhar a sua conclusdo & Mesa da Céimara Municipal.

Art. 1L O Ouvidor dara satisfag@o ao cidaddo quanto as medidas wmadas.

At 12, A Mesa da Cémara Municipal assepurars § Ouvidoria Legislativa
Municipal (poio fisico, técnico ¢ admimsirativo necessdrios ao desempenho de suas
atividudes.

Art, 13. A Mesa Diretora da Camara Municipal baixara os atos complementares
necessanos uo desempenho das atividades da Ouvidoria.

Art. 14, As despesas com a execucdo desta Resolugio correrdio por conta de verba
propri do oy amento vigente, suplementares sc necessano,

Art. 15, Esta resolugdo entra em vizor na data de sua publicagio. revogadas as
disposicies vin contrnio,

Presidéncia da Cmara Municipn: de Alenguer/PA. e 11 de setembro de 2017,

Premdsntt’ . M.A
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